
斎場予約システム等導入事業仕様書等の内容に関する質問及び回答について 

No 資料名 頁 項目 質問内容 回 答 

１ 

斎場予約シス

テム等の導入

に関する仕様

書 

９ 

５．２ 

機 能 詳

細要件 

「機能詳細要件に示す

内容の他に必要と考えら

れる機能」との表記があ

りますが、現時点で実装

が想定される機能などは

ございますか。 

現時点ではございませ

ん。協議の中で決定しま

す。 

２ 

（別紙３） 

予約受付管理

システム機能

詳細要件 

１ １０ 

予約の空き状況管理に

待合室の表記がありませ

んが、待合室については

利用有無の確認のみでよ

ろしいでしょうか。 

また、通夜、告別式、火

葬時に利用する場合は、

同じ待合室を利用するの

でしょうか。 

利用有無の確認は問い

ません。  

 

 

 

同じ待合室とは限りま

せん。 

 

３ 

（別紙３） 

予約受付管理

システム機能

詳細要件 

５ １１１ 

必須、推奨の表記があ

りませんがどちらを想定

すればよろしいでしょう

か。 

必須です。 

４ 

（別紙４） 

さくら斎場施

設概要 

１ 
待 合 室

予約 

「式場利用で火葬の際

に待合室を１室追加した

場合は～」と記載があり

ますが、火葬時以外、告別

式の際にも待合室を使用

するので２室分の追加料

金となる、という認識で

よろしいでしょうか。 

お見込みのとおりで

す。 



５ 

（別紙４） 

さくら斎場施

設概要 

１ 

式 場 予

約・第３

告 別 室

の 特 別

使用 

それぞれ火葬時間が決

まっているようですが、

この火葬時間は専用枠と

いう認識でよろしいでし

ょうか。 

式場予約については火

葬時間が専用枠になって

います。 

第３告別室特別使用に

ついては専用枠ではあり

ません。 

６ 

（別紙４） 

さくら斎場施

設概要 

２ 

火 葬 証

明 等 の

帳票 

「公印を押印」と表記

がありますが、機能要件

には記載がありません。

公印はシステムから出力

しないという想定でよろ

しいでしょうか。 

出力はしません。 

７ 
（別紙５） 

必要帳票一覧 
 

随 時 帳

票 

項目１，２，３につい

て、別添の帳票サンプル

では証明書及び申請書が

一体になっております。

必要帳票一覧では証明書

のみの表記ですが、機能

要件の項目を満たしてい

れば申請書の用意は必要

ないという認識でよろし

いでしょうか。 

お見込みのとおりで

す。 

８ 
（別紙５） 

必要帳票一覧 
 

随 時 帳

票 

火葬種別（大人、子供、

胎児、身体の一部、改葬）

ごとにフォーマットが分

かれることはありますで

しょうか。 

内容が変わる場合は項

目内容をご教示くださ

い。 

フォーマットについて

は問いません。提案又は

協議により、分かれるこ

とがあります。 

 

内容については変わり

ません。 

 



９ 
（別紙５） 

必要帳票一覧 
 

統 計 帳

票等 

項番２の式場利用状況

表について機能要件６１

と別添７の内容が異なる

ように見えるのですが、

機能要件に記載されてい

る項目を実現すればよろ

しいでしょうか。 

お見込みのとおりで

す。 

１０ 

斎場予約シス

テム等の導入

に関する仕様

書 

１０ 
６－１ 

④⑤ 

通常今回のようなクラ

ウド環境でのＳａａＳ／

ＡＳＰ方式でのサービス

を提供する場合、プログ

ラム環境の納品は無いか

と考えますが、納品物と

して記載されている④ソ

フトウェア一式及び⑤プ

ログラム一式とは、具体

的に何を指しますか？ 

ここでは、④ソフトウ

ェア一式については導入

するパッケージソフトを

指しております。 

また、⑤プログラム一

式については仕様書に基

づき、構築していただく

カスタマイズ部分を指し

ております。 

これらは、クラウドの

環境下に置くものです

が、それらを納品する成

果物として記載しており

ます。 

 

 

※No３の質問について、別添「斎場予約システム等の導入に関する仕様書 正誤表」を掲載い

たします。 


